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Al Ministero dell’Interno
Segreteria del Dipartimento della P.S.

Uftficio per le Relazioni Sindacali
ROMA

OGGETTO: Attivazione del nuovo servizio di “posta elettronica corporate”
problemi di accesso pregiudizievoli per la partecipazione agli imminenti
corsi di formazione
richiesta intervento urgente

seque nota prot. 0445/38 — SG.34 - PAO del 28 maggio 2021

Con nota dello scorso 28 maggio si erano rappresentate a Codesto Ufficio determinate
disfunzioni concernenti le procedure di abbandono della vecchia piattaforma di posta
elettronica e il relativo passaggio al nuovo fornitore.

Nell’occasione segnalammo altresi che i tentativi di mettersi in contatto con 'ufficio
responsabile erano stati infruttuosi dal momento che al numero indicato per segnalare
eventuali problematiche o chiarimenti non rispondeva nessuno.

Negli ultimi giorni sono pervenute a questa Segreteria Generale ulteriori
segnalazioni potenzialmente pregiudizievoli per il personale.

In particolare si rappresenta la posizione di quei colleghi che il prossimo 30 giugno
inizieranno il 2° ciclo del 29° corso di formazione per la nomina alla qualifica di vice
sovrintendente e che, a causa delle suddette disfunzioni, sono nell'impossibilita di
recuperare le credenziali di accesso necessarie per la partecipazione al corso in modalita
“online”.

In ragione di quanto sopra si ribadisce a Codesto Utficio la necessita di un intervento
risolutore idoneo ad assicurare il regolare utilizzo della mail corporate cosi da poter
garantire ai colleghi la regolare partecipazione alle procedure concorsuali e ai corsi di
formazione.

Si rimane in attesa di cortese urgentissimo riscontro scritto e con 1'occasione si

porgono cordiali saluti.

IL SEGRETARIO GENERALE

- Stefano PAﬁ_ONI -
8 fos Lol



