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OGGETTO: sito internet NoiPA - disfunzioni del portale
impossibilita di accesso al servizio “Consultazione pagamenti”
richiesta di intervento

Con la presente si porta all’attenzione di Codesto Ufficio una disfunzione
riguardante il sito internet di NoiPA segnalata a questa Segreteria Generale.
Negli ultimi giorni diversi colleghi hanno rappresentato 1'impossibilita di accedere

ai servizi “Stipendiali” alla voce “Consultazione pagamenti”.

Secondo quanto riferito il problema persisterebbe da diverso tempo, causando agli
utenti un disservizio che impedisce l'accesso a dati rilevanti attinenti alla propria
persona.

Inoltre, sulla pagina e presente un avviso il quale recita che “il servizio e
temporanemente non disponibile per manutenzione programmata” senza fornire alcuna
indicazione in ordine ai tempi del suo ripristino.

Pertanto si chiede a Codesto Ufficio un intervento volto a comprendere le ragioni
della disfunzione sollecitando altresi il ripristino del servizio.

In attesa di cortese urgentissimo riscontro scritto si porgono cordiali saluti.
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